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Caracteristicas:
¢ Enfermedades de los niiios

Enfermedades y lesiones leves

Consultas sobre medicaciones

Afecciones cronicas

Nutricion

Los servicios de NurseLine proporcionan acceso telefénico inmediato a
enfermeros registrados experimentados que pueden responder sus
preguntas sobre casi cualquier problema de salud o médico, las 24 horas
del dia, los siete dias de la semana.

Acercar a la Gente a la Informacién que Necesita

NurseLine brinda informacion confiable y apoyo para una amplia variedad de
problemas de salud; las 24 horas del dia, los 365 dias del ano. Un numero
telefénico gratuito le brinda acceso a enfermeros registrados para ayudarlo a
usted y su familia con las preguntas y los problemas de asistencia sanitaria.

Los servicios de NurseLine también ofrecen mensajes en audio sobre mas
de 1,100 temas relacionados con la salud y el bienestar. Mas de 600
mensajes en audio grabados en esparol. Contamos con servicios de
traduccion a 140 idiomas. Los servicios también estan disponibles para que
puedan llamar las personas con problemas auditivos.

Profesionales con Experiencia

Los enfermeros de NurseLine tienen un promedio de 15 anos de
experiencia en enfermeria clinica. Son un excelente recurso cuando usted y
su familia tienen necesidades o preguntas menores sobre salud. Los
enfermeros ayudan a identificar y enfrentar varios problemas vinculados
con la salud.

“Mi bebé tiene una temperatura de 102 grados. Es medianoche.
;Qué hago?”

“Recientemente me diagnosticaron diabetes. ;Qué clase de preguntas
deberia hacerle a mi doctor?”

“Tengo problemas para dormir por la noche y me siento cansado en el
trabajo. ;Qué puedo hacer para lograr un buen descanso nocturno?”

Informacién Actualizada sobre Salud

Los enfermeros de NurseLine ofrecen un servicio basado en pautas médicas
y profesionales actualizadas. Proporcionamos un servicio continuo de alta
calidad. Para que pueda tener la seguridad de que usted y su familia reciben
informacion practica sobre salud que pueden utilizar todos los dias.
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